
 
 

Traitement des données personnelles 
 

 

 

Dans le cadre de l'entrée en vigueur du Règlement Général sur la Protection des 

Données (RGPD) dans toute l'Union européenne, nous souhaitons vous présenter les 

données collectées et traitées par Dialomak, ainsi que notre politique de 

confidentialité associée. 

 

Dialomak est une solution web développée et administrée par la société Nicomak, 

2474 route du lac de Saint André, 73800 LES MARCHES, France. 

 

 

Les informations collectées et traitées par Dialomak 

 

Nous collectons les données personnelles des parties prenantes invitées à répondre 

lors des projets : 

- Prénom et nom 

- Adresse email  

- Type de partie prenante (interne, externe ou décisionnaire) 

- Langue de réponse (français ou anglais) 

- Mode de réponse au dialogue partie prenante 

- Etiquette personnalisée (information définie par le consultant en charge du 

projet) 

- Notes attribuées enjeux proposés 

Pour les consultants disposant d’un compte administrateur, nous collectons 

également les données suivantes en plus de celles listées ci-dessus : 

- Mot de passe (crypté) 

- Date de dernière connexion 

- Entreprise 

Ces informations sont saisies dans l’outil par le consultant en charge de la mission, et 

lui sont fournies par le commanditaire chez l’entreprise cliente. Il est de la 

responsabilité de ce dernier d’expliquer aux personnes concernées comment nous 

prévoyons d'utiliser leurs données, et d'obtenir leur consentement pour les utiliser. 

Stockage des données 



 
 

Les informations personnelles sont stockées sur un serveur sécurisé situé en France.  

Les données personnelles sont supprimées après une période de 3 ans. Les notes 

attribuées aux enjeux sont conservées de façon anonyme. 

Utilisation des données 

Les données personnelles saisies dans Dialomak sont utilisées uniquement pour 

réaliser le dialogue parties prenantes et construire les matrices de matérialité.  

Ces données ne sont jamais communiquées à des tiers à quelque fin que ce soit. 

 

La sécurisation des informations 

Nous nous engageons à collecter et traiter uniquement les données strictement 

nécessaires au fonctionnement de l’outil Dialomak et à la conduite du dialogue avec 

les parties prenantes. De plus, ne collectons et ne traitons aucune donnée dite 

sensible. 

 

Nous nous engageons à protéger votre vie privée et prendre toutes les précautions  

nécessaires avec vos informations personnelles, ne les utilisant que conformément à 

la loi sur la protection des données de 1998 et aux communications électroniques 

(2000/58 / EC) et au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD). 

 

 

L'accès aux informations personnelles entrées dans Dialomak sont réservés aux 

consultants habilités à gérer le projet, ainsi qu’à l’équipe informatique de Dialomak 

(société Nicomak).  

 

Les sous-traitants ont un accès limité aux données nécessaires pour le bon 

déroulement de la mission définie dans le cadre de leur contrat.  

 

Toute personne ayant accès aux données personnelles est soumise à de strictes 

obligations de confidentialité. 

 

 

Vos droits sur vos données 

 

Si vous avez des questions ou si vous souhaitez consulter, vérifier l’exactitude, faire 

rectifier, demander la suppression, l’effacement ou la limitation de l’utilisation de vos 

données personnelles,  vous pouvez contacter notre responsable de la conformité des 

données, Valérie BERAUD, à l'adresse beraud@nicomak.eu. 

 


